คำนำ
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี
สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ


เพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 และพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พุทธศักราช 2546  รวมทั้งให้สอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA)  และหลักธรรมาภิบาล  ทั้งนี้เพื่อให้การบริหารราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  อันจะทำให้ประชาชนเกิดความมั่นใจ ศรัทธา และไว้วางใจในการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาล



สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ  จึงได้จัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี          ซึ่งประกอบด้วย นโยบายหลัก 4 ด้าน  คือ  ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม   ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ด้านองค์การ และด้านผู้ปฏิบัติงาน   และได้กำหนดแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายหลักแต่ละด้าน  รวมทั้งค่านิยมร่วมสำหรับองค์การและบุคลากรทุกคนพึงยึดถือเป็นมาตรฐาน แนวทางปฏิบัติควบคู่กับ    กฎ ข้อบังคับ อื่น ๆ อย่างทั่วถึง






พลตำรวจโท






        ( จรัมพร  สุระมณี )





   ผู้บัญชาการ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ







   กันยายน 2554
    
ประกาศเจตนารมณ์

สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ เป็นหน่วยงานภาครัฐ ขึ้นตรงกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติ  ปฏิบัติภารกิจหลัก  ดังนี้

1.  เป็นฝ่ายอำนวยการในการกำหนดยุทธศาสตร์ให้สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ ให้คำแนะนำ และเสนอแนะการปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่ของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจและหน่วยงานในสังกัด


2. ควบคุม ตรวจสอบ แนะนำ หน่วยงานในสังกัดให้เป็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการนโยบายตำรวจแห่งชาติ และสำนักงานตำรวจแห่งชาติ


3.  ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบงานและบริหารงานบุคคล การเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่และทรัพย์สินอื่นของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ


4.  ปฏิบัติงานด้านนิติวิทยาศาสตร์ ด้านวิทยาการตำรวจ งานตรวจพิสูจน์หลักฐาน การตรวจสถานที่เกิดเหตุ การถ่ายรูป การทะเบียนประวัติอาชญากร การจัดเก็บสารบบลายพิมพ์นิ้วมือ และการตรวจสอบประวัติการกระทำความผิดของผู้ต้องหา และบุคคลทั่วราชอาณาจักรเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานสืบสวนสอบสวนของหน่วยงานอื่น ๆ


5.  ดำเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรมงานด้านนิติวิทยาศาสตร์และงานด้านวิทยาการตำรวจของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ


6. ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานนิติวิทยาศาสตร์ และงานวิทยาการตำรวจทั้งในประเทศและต่างประเทศ


7.  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย


ในฐานะผู้บริหารของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ เห็นสมควรให้มีการจัดทำนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ  เพื่อให้การปฏิบัติราชการของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ มีระบบการบริหารจัดการที่ดี มีความชัดเจน โปร่งใส มีธรรมาภิบาล เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง อันเป็นการเสริมสร้างความมีศักดิ์ศรีของการเป็นหน่วยงานภาครัฐ พร้อมสร้างความไว้วางใจและศรัทธาจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียตลอดไป

นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ ได้รวบรวมหลักการนโยบายการปฏิบัติราชการ แนวทางปฏิบัติ รวมทั้งมาตรฐานการทำงาน ความประพฤติที่ดีบนพื้นฐาน   ธรรมาภิบาลของข้าราชการและเจ้าหน้าที่/พนักงานของรัฐ ตามความคาดหวังของสังคมและผู้ที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย ผู้บริหาร บุคลากร ผู้รับบริการ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยบุคลากรทุกระดับของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ จะสามารถนำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ไปเป็นแนวทางยึดถือปฏิบัติในการดำเนินงาน และจะไม่ละเลยการปฏิบัติตามหลักการที่ปรากฏอยู่ในนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้

สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ จะพิจารณาทบทวนและปรับปรุงนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของหน่วยงานเป็นประจำ  ทั้งนี้ เพื่อให้มีความเหมาะสมและทันสมัยอยู่เสมอ อีกทั้งเพื่อเป็นการแสดงถึงพันธะสัญญาระหว่างหน่วยงานและบุคลากรของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ จึงขอให้ทุกคนได้ลงชื่อในหนังสือรับทราบดังที่แนบมาพร้อมกับคู่มือฉบับนี้ พร้อมทั้งยอมรับเป็นหลักการปฏิบัติราชการตลอดไป

ใบลงนามรับทราบของข้าราชการตำรวจในสังกัด
สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ
1.  ข้าพเจ้าได้เอกสารเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี ฉบับนี้แล้ว
2.  ข้าพเจ้าได้อ่าน  และมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายและแนวทางปฏิบัติเป็นอย่างดี  พร้อมทั้งมุ่งมั่นที่จะนำแนวทางปฏิบัติภายใต้นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีด้านต่าง ๆ  ซึ่งระบุไว้ไปยึดถือปฏิบัติ หรือนำไปกำหนดเป็นมาตรการ/โครงการต่าง ๆ เพื่อส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ          มีธรรมาภิบาลต่อไป





พลตำรวจโท
 





      ( จรัมพร  สุระมณี )
 


    ผู้บัญชาการ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ







 กันยายน 2554
ข้อมูลองค์การ
วิสัยทัศน์
“วิทยาการกว้างไกล  ธำรงไว้ซึ่งความยุติธรรม  ก้าวนำสู่มาตรฐานสากล”
พันธกิจ

1.  เป็นฝ่ายอำนวยการในการกำหนดยุทธศาสตร์ให้สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ในการวางแผน ควบคุม ตรวจสอบ ให้คำแนะนำ และเสนอแนะการปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าที่ของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจและหน่วยงานในสังกัด


2.  ควบคุม ตรวจสอบ แนะนำ หน่วยงานในสังกัดให้เป็นไปตามนโยบายของคณะกรรมการนโยบายตำรวจแห่งชาติ และสำนักงานตำรวจแห่งชาติ


3.  ดำเนินการเกี่ยวกับการจัดระบบงานและบริหารงานบุคคล การเงิน การบัญชี การงบประมาณ การพัสดุ อาคารสถานที่และทรัพย์สินอื่นของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ


4.  ปฏิบัติงานด้านนิติวิทยาศาสตร์ ด้านวิทยาการตำรวจ งานตรวจพิสูจน์หลักฐาน การตรวจสถานที่เกิดเหตุ การถ่ายรูป การทะเบียนประวัติอาชญากร การจัดเก็บสารบบลายพิมพ์นิ้วมือ และการตรวจสอบประวัติการกระทำความผิดของผู้ต้องหา และบุคคลทั่วราชอาณาจักรเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานสืบสวนสอบสวนของหน่วยงานอื่น ๆ


5.  ดำเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรมงานด้านนิติวิทยาศาสตร์และงานด้านวิทยาการตำรวจของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ


6.  ประสานความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรอื่นที่เกี่ยวข้องกับงานนิติวิทยาศาสตร์ และงานวิทยาการตำรวจทั้งในประเทศและต่างประเทศ


7.  ปฏิบัติงานร่วมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้องหรือที่ได้รับมอบหมาย

ค่านิยมหลักขององค์การ
สามารถ สุจริต สากล
หลักการและแนวคิด

การจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ นับเป็นการสนองตอบต่อแนวคิดธรรมาภิบาล  โดยมีภาพรวมดังนี้

1.  รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550  หมวด 4  หน้าที่ของชนชาวไทย มาตรา 74  กำหนดให้ “บุคคลผู้เป็นข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้างของหน่วยราชการ หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่อื่นของรัฐ มีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อรักษาประโยชน์ส่วนรวม อำนวยความสะดวก และให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในการปฏิบัติหน้าที่และในการปฏิบัติการอื่นที่เกี่ยวข้องกับประชาชนบุคคลตามวรรคหนึ่งต้องวางตนเป็นกลางทางการเมือง...”  และมาตรา 78(4) (5)  รัฐต้องดำเนินการตามแนวนโยบายด้านบริหารราชการแผ่นดิน  ดังต่อไปนี้ 


(4)  พัฒนาระบบงานภาครัฐ โดยมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทำงาน  เพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ


(5)  จัดระบบงานราชการและงานของรัฐอย่างอื่น  เพื่อให้การจัดทำและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้  โดยคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน

2.  การกำหนดให้มีการจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีนี้  ถือเป็นส่วนหนึ่งของการ      นำหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือธรรมาภิบาลเข้ามาประยุกต์ใช้ในการเปลี่ยนแปลงระบบการบริหารราชการแผ่นดินไทย  ดังเจตนารมณ์ที่ปรากฏอย่างชัดเจนในมาตรา 3/1  แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.2534  ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ.2545  มุ่งเน้นให้ส่วนราชการใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีมาเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ  กล่าวคือ


“การบริหารราชการเพื่อประโยชน์สุขของประชาชน  เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ  ความมีประสิทธิภาพ ความคุ้มค่าในเชิงภารกิจแห่งรัฐ การลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน การลดภารกิจและ   ยุบเลิกหน่วยงานที่ไม่จำเป็น  การกระจายภารกิจและทรัพยากรให้แก่ท้องถิ่น  การกระจายอำนาจตัดสินใจ  การอำนวยความสะดวกและการตอบสนองความต้องการของประชาชน ทั้งนี้โดยมีผู้รับผิดชอบต่อผลงาน


การจัดสรรงบประมาณและการบรรจุแต่งตั้งบุคคลเข้าดำรงตำแหน่ง หรือปฏิบัติหน้าที่ต้องคำนึงถึงหลักการตามวรรคหนึ่ง


ในการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยเฉพาะอย่างยิ่งให้คำนึงถึงความรับผิดชอบของผู้ปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมของประชาชน การเปิดเผยข้อมูล     การติดตามตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ตามความเหมาะสมของภารกิจ


เพื่อประโยชน์ในการดำเนินการให้เป็นไปตามมาตรานี้ จะตราพระราชกฤษฎีกากำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการในการปฏิบัติราชการและการสั่งการให้ส่วนราชการและข้าราชการปฏิบัติก็ได้”


3.  คำแถลงนโยบายรัฐบาลของคณะรัฐมนตรีต่อรัฐสภาเมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2551  ประกอบด้วย  พัฒนาระบบงานให้มีความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ ส่งเสริมให้ใช้หลักธรรมาภิบาลเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการและพัฒนาสมรรถนะของข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของ
-2-
รัฐทุกระดับอย่างต่อเนื่อง  เพื่อให้มีขีดความสามารถในการปฏิบัติราชการและการส่งมอบบริการสาธารณะ โดยจะเน้นการพัฒนาข้าราชการในตำแหน่งที่มีความสำเร็จต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศและสร้าง  ผู้นำการเปลี่ยนแปลงในระบบราชการ รวมทั้งวางมาตรการสำหรับประเมินผลการปฏิบัติงาน และ        จ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรมตามผลงานเพื่อให้เกิดขวัญกำลังใจและแรงจูงใจในการพัฒนาผลงาน

4.  สำนักงาน ก.พ.ร. ได้ดำเนินโครงการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐนับตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ.2547  จนถึงปัจจุบัน  โดยได้จัดทำเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐขึ้น  เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนให้ส่วนราชการต่าง ๆ นำไปใช้ในการยกระดับและพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการให้เป็นหน่วยงานที่มีผลการปฏิบัติงานสูง  และมีมาตรฐานการทำงานเทียบเคียงกับมาตรฐานสากล  ซึ่งในเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด 1 การนำองค์การนั้น  ส่วนหนึ่งได้ให้ความสำคัญกับการนำองค์การ (หัวข้อ 1.1)  เพื่อให้ส่วนราชการมีการกำกับดูแลตนเองที่ดีโดยดำเนินการด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ มีความรับผิดชอบ ปกป้องผลประโยชน์ของประเทศชาติ และ (หัวข้อ 1.2)  ดำเนินการอย่างมีจริยธรรม รวมทั้งต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม ด้วยการส่งเสริมให้บุคลากรในองค์การเป็นทั้งคนเก่งและคนดี  มีจริยธรรมและธรรมาภิบาล ประพฤติตนต่อเพื่อนร่วมงานด้วยความเคารพให้เกียรติซึ่งกันและกัน  รวมถึงการใช้ทรัพยากรขององค์การอย่างมีความรับผิดชอบ แล้วบุคลากรในองค์การต้องมีการดำเนินงานอย่างมีจริยธรรมและธรรมาภิบาลต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอื่น ๆ    ผู้บริหารควรมีการกำหนดกรอบในการตรวจสอบการปฏิบัติตนเองของบุคลากรในองค์การว่าเป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสมหรือไม่ เช่น  มีการดูแลต่อผู้รับบริการอย่างซื่อสัตย์สุจริต ให้เกียรติ เป็นธรรม  รวมกับการรักษาปกป้องไม่ให้องค์การดำเนินการในทางที่มีความเสี่ยงต่อศักดิ์ศรีหรือสิ่งไม่ดีใด ๆ
วัตถุประสงค์ในการจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี

เพื่อให้การปฏิบัติงานของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ มีผลในทางปฏิบัติอย่างแท้จริง และเกิดประโยชน์กับทุกฝ่าย การจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีจึงได้ยึดหลักการที่สำคัญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้

1. เพื่อเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนสำหรับส่งเสริมธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในหน่วยงานและสามารถนำไปปฏิบัติและติดตามผลได้อย่างเป็นรูปธรรม

2.  เพื่อใช้เป็นแนวทางตรวจสอบธรรมาภิบาลในการปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ ของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ  ทั้งนี้ เพื่อมิให้เกิดการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนตน อันจะทำให้เกิดความสูญเสียต่อรัฐ สังคม สิ่งแวดล้อม องค์การ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้ปฏิบัติงานภายในสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ

3.  เพื่อสร้างการยอมรับ ความน่าเชื่อถือ ความมั่นใจและศรัทธาให้เกิดขึ้นกับผู้รับบริการ ประชาชนทั่วไป และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งภายในและภายนอกองค์การ
นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี ของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ

เพื่อแสดงความมุ่งมั่นต่อการบริหารราชการตามแนวธรรมาภิบาล  สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ ได้กำหนดนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีประกอบด้วยนโยบายหลักและแนวทางปฏิบัติภายใต้กรอบนโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม นโยบายด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายด้านองค์การและนโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน  ดังนี้
	นโยบายหลัก
	แนวทางปฏิบัติ
	มาตรการ/โครงการรองรับ หรือกิจกรรม
	ห้วงเวลาดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบหลัก
	ผู้ปฏิบัติ
	หมายเหตุ

	1. นโยบายด้านรัฐ สังคม และสิ่งแวดล้อม
   มุ่งมั่นในการสร้างค่านิยมที่สุจริต เชิดชูความดี ความซื่อสัตย์สุจริตและรังเกียจการทุจริต
   
	กำหนดแนวทางการรณรงค์เผยแพร่ความรู้ และข้อมูลด้านการทุจริต
 
	รณรงค์ เผยแพร่ ความรู้และข้อมูลด้านการทุจริต ผ่านช่องทางต่างๆ อาทิเช่น บอร์ดประชาสัมพันธ์  เว็บไซต์  หนังสือเวียน  หรือช่องทางอื่นๆ 
กำหนดช่องทางการร้องเรียน เผยแพร่ ความรู้ และข้อมูลด้านการทุจริต จำนวน 1 ช่องทาง
	ปีงบประมาณ พ.ศ.2554
ปีงบประมาณ พ.ศ.2554

	ฝกม.บก.อก. สพฐ.ตร.
ฝกม.บก.อก. สพฐ.ตร.

	ทุกหน่วย  ในสังกัด สพฐ.ตร.
ทุกหน่วย  ในสังกัด สพฐ.ตร.

	ตัวชี้วัดที่ 6
ตัวชี้วัดที่ 6
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	มาตรการ/  โครงการรองรับ หรือกิจกรรม
	ห้วงเวลาดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบหลัก
	ผู้ปฏิบัติ
	หมายเหตุ

	2. นโยบายด้านผู้รับบริการและ   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

   มุ่งมั่นในการปฏิบัติหน้าที่เพื่อพัฒนาและปรับปรุงกระบวนงานให้สอดคล้องกับความต้องการและความคาดหวังของประชาชนหรือผู้ใช้บริการ

	กำหนดแนวทางพัฒนาคุณภาพการให้บริการแก่ผู้รับบริการและ   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับการบริการอย่างต่อเนื่องและเป็นมาตรฐาน 

	มาตรการเพิ่มประสิทธิภาพ
1) ติดป้ายประชาสัมพันธ์ ภารกิจของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ

2)  ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวกรวดเร็ว
3) จัดทำคู่มือการปฏิบัติงาน
4)  เปิด Web board/เว็บไซต์ เพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารหรือให้ข้อเสนอแนะการปฏิบัติงาน

5) ประสานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อรับทราบข้อมูลหรือ ประสานความร่วมมือการทำงานด้านพิสูจน์หลักฐาน
6)  มีเจ้าหน้าที่ตรวจสถานที่เกิดเหตุตลอด 24 ชั่วโมง
7) ประชาสัมพันธ์การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซต์, บอร์ดประชาสัมพันธ์ หรือช่องทางอื่นๆ
	ปีงบประมาณ พ.ศ.2554

	พฐก., ทว., ศพฐ.1-10

	พฐก., ทว.,  ศพฐ.1-10

	เป้าประสงค์เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกของข้าราชการตำรวจในการให้บริการที่ดีแก่ประชาชนและชุมชน โดยยึดมั่น ว่าตำรวจคือ         ผู้พิทักษ์สันติราษฎร์และรับใช้ประชาชน
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	3. นโยบายด้านองค์การ

  3.1  ส่งเสริมและจัดให้มีระบบการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprice Risk Management:ERM)
มีกระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการดำเนินการต่างๆ เพื่อให้การบริหารจัดการขององค์การบรรลุตามเป้าหมายที่กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด
	- ส่งเสริมและจัดให้มีระบบบริหารความเสี่ยงเพื่อลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะทำให้เกิดความเสียหาย ทำให้ความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้ กล่าวคือ ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยคำนึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักตามกฎหมายจัดตั้งส่วนราชการและเป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2554 ของ สพฐ.ตร.เป็นสำคัญ
	มาตรการบริหารความเสี่ยง
1. แต่งตั้งคณะทำงานบริหารความเสี่ยงของ สพฐ.ตร. และหน่วยงานในสังกัดระดับ บก.และ กก.ในสังกัด สพฐ.ตร. 
2. วิเคราะห์และจัดทำแผนบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO และหลักธรรมาภิบาล โดยบริหารจัดการความเสี่ยงตามประเด็นยุทธศาสตร์ให้ครบถ้วนทุกประเด็นยุทธศาสตร์ โดยคัดเลือกแผนงาน/โครงการที่สำคัญและส่งผลกระทบโดยตรงต่อประเด็นยุทธศาสตร์หรือได้รับงบประมาณสูงมาบริหารจัดการความเสี่ยง 
3. ดำเนินการตามขั้นตอนหลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ประเมินและจัดการความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission) คือ
	ปีงบประมาณ พ.ศ.2554

	ฝกม.บก.อก. สพฐ.ตร.

	ทุกหน่วย  ในสังกัด สพฐ.ตร.

	ตัวชี้วัดที่ 12 หมวด 2 การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์
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	   1) กำหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)
   2) การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification) 

   3) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)

   4) กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response)

   5) กิจกรรมบริหารความเสี่ยง (Control Activities)  

   6) ข้อมูลและการสื่อสารด้านบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)

   7) การติดตามผลและเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring) ให้แล้วเสร็จ
4. พิจารณาปัจจัยเสี่ยงจากด้านต่างๆ ดังนี้

  - ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk : S)

  - ความเสี่ยงด้านการดำเนินงาน (Operational Risk : O)

  - ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk : F)

  - ความเสี่ยงด้นการปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ 
	
	
	
	


	นโยบายหลัก
	แนวทางปฏิบัติ
	มาตรการ/  โครงการรองรับ หรือกิจกรรม
	ห้วงเวลาดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบหลัก
	ผู้ปฏิบัติ
	หมายเหตุ

	
	
	 (Compliance Risk : C)  รวมถึงจะต้องพิจารณาปัจจัยเสี่ยงเรื่องธรรมาภิบาลที่อาจเกิดขึ้นจากการดำเนินแผนงาน/โครงการ เพื่อให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) 9 องค์ประกอบมาเป็นปัจจัยในการวิเคราะห์ดังนี้
  1) ประสิทธิผล (Effectiveness) 

  2) ประสิทธิภาพ (Efficiency)

  3) การมีส่วนร่วม (Participation)

  4) ความโปร่งใส (Transparency)

  5) การตอบสนอง (Responsiveness)

  6) ภาระรับผิดชอบ (Accountability)

  7) นิติธรรม (Rule of Law)

  8) การกระจายอำนาจ (Decentralization) 
  9) ความเสมอภาค (Equity)

5. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงที่สอดคล้องกับผลการวิเคราะห์และมีตัวชี้วัดความสำเร็จของเป้าหมายตามแผนบริหารความเสี่ยง
6. ดำเนินการตามแผนบริหารความเสี่ยงที่กำหนดไว้
	
	
	
	


	นโยบายหลัก
	แนวทางปฏิบัติ
	มาตรการ/  โครงการรองรับ หรือกิจกรรม
	ห้วงเวลาดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบหลัก
	ผู้ปฏิบัติ
	หมายเหตุ

	
	
	  - มีการสื่อสาร/ทำความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานระดับ บก./กก.ในสังกัด สพฐ.ตร. ให้กับทุกหน่วยงานในสังกัดได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ
7. มีการรายงานความก้าวหน้าในการดำเนินการต่อผู้บริหารอย่างน้อย 2 ไตรมาส โดยสรุปผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรคที่พบ พร้อมข้อเสนอแนะในการแก้ไข
8. จัดทำรายงานสรุปผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง พร้อมทั้งแสดงผลสำเร็จเปรียบเทียบก่อนและหลังดำเนินการตามแผนฯ ส่งหน่วยรับผิดชอบหลักตามเวลาที่กำหนด
   กรณีเป็นแผนงาน/โครงการที่ดำเนินการต่อเนื่องในปีงบประมาณต่อไปจะต้องมีการสรุปวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เหลืออยู่ด้วย
9. แสดงความเชื่อมโยงสอดคล้องของการดำเนินการที่เกี่ยวข้องกับระบบ/กระบวนการบริหารความเสี่ยงของหน่วยงานที่มีการ บูรณาการข้อมูลและ
	
	
	
	


	นโยบายหลัก
	แนวทางปฏิบัติ
	มาตรการ/  โครงการรองรับ หรือกิจกรรม
	ห้วงเวลาดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบหลัก
	ผู้ปฏิบัติ
	หมายเหตุ

	  3.2 ส่งเสริมให้เกิดระบบควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ


	ดำเนินการตามระเบียบ คตง.ว่าด้วยการกำหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.2544 ข้อ 6 และแนวทางการจัดวางระบบการควบคุมภายในและการประเมินผลการควบคุมภายในของ คตง.ที่ได้กำหนดเป็นแนวทางไว้
	การดำเนินการร่วมกันที่มุ่งสู่ผลลัพธ์ตามเป้าหมายของประเด็นยุทธศาสตร์ของหน่วยงาน 
10. สรุปบทเรียนและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเรื่องการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กรเสนอผู้บริหารหัวหน้าหน่วยงานเพื่อทราบและมีความเห็นเสนอ ตร.ต่อไป
กำหนดไว้ในตัวชี้วัดที่ 10 ระดับความสำเร็จของการควบคุมภายใน

	ปีงปบประมาณ พ.ศ.2554
	ฝกบ.บก.อก. สพฐ.ตร.

	ทุกหน่วย  ในสังกัด สพฐ.ตร.
	ตัวชี้วัดที่ 10


	นโยบายหลัก
	แนวทางปฏิบัติ
	มาตรการ/  โครงการรองรับ หรือกิจกรรม
	ห้วงเวลาดำเนินการ
	ผู้รับผิดชอบหลัก
	ผู้ปฏิบัติ
	หมายเหตุ

	4. นโยบายด้านผู้ปฏิบัติงาน
  4.1 มุ่งมั่นส่งเสริมการดำเนินชีวิตของข้าราชการตำรวจตามแนวทางหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
  4.2 ให้ความสำคัญกับการพัฒนาและส่งเสริมด้านจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ
	ประยุกต์การนำหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการครองตนของข้าราชการตำรวจให้ดำเนินชีวิตด้วยความพอเพียงเพื่อเสริมสร้างด้านธรรมาภิบาลและป้องกันการปฏิบัติหน้าที่ในทางทุจริตต่อหน้าที่โดยการแสวงหาผลประโยชน์ส่วนรวมเพื่อประโยชน์ของตนเอง
กำหนดตัวชี้วัดและหลักเกณฑ์การประเมินตามกฎ ก.ตร.ว่าด้วยประมวลจริยธรรมและจรรยาบรรณของตำรวจ

	กำหนดไว้ในตัวชี้วัดที่ 6 หน่วยงานระดับ บช./บก./กก. ที่มีการจัดทำโครงการตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  
- การดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 3.1.17    ระดับความสำเร็จของการส่งเสริมจริยธรรมจรรยาบรรณของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ
	ปีงบประมาณ พ.ศ.2554
ปีงบประมาณ พ.ศ.2554
	ฝกม.บก.อก. สพฐ.ตร.
ฝกม.บก.อก. สพฐ.ตร.

	ทุกหน่วย  ในสังกัด สพฐ.ตร.
ทุกหน่วย  ในสังกัด สพฐ.ตร.

	ตัวชี้วัดที่ 6
ตัวชี้วัดที่ 3.1.17


แนวทางส่งเสริมและผลักดันการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดี

เพื่อให้การปฏิบัติงานมีผลดีตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ  จึงกำหนดหลักปฏิบัติที่สำคัญดังนี้

1.  สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ จะสื่อสารให้บุคลากรทุกคนได้รับทราบและมีความเข้าใจเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีอย่างทั่วถึง

2.  สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ จะจัดระบบการบริหารธรรมาภิบาลที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้ทุกคนมั่นใจว่าบุคลากรและองค์การจะปฏิบัติตนตามมาตรฐานแนวทางการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้อย่างเคร่งครัด โดยจะถือเสมือนว่าเป็นข้อปฏิบัติอย่างหนึ่งที่บุคลากรทุกระดับต้องทำความเข้าใจ ยึดมั่น และปฏิบัติให้ถูกต้องในการทำงานประจำวัน และไม่มีบุคลากรใดที่จะมีสิทธิหรืออนุญาตให้บุคลากรของ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ คนใดกระทำการใด ๆ ที่ขัดต่อนโยบายฉบับนี้

3.  สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ คาดหวังให้บุคลากรทุกคนมีการรายงานโดยสุจริตถึงการปฏิบัติที่ขัดหรือสงสัยว่าจะขัดต่อหลักการต่าง ๆ ในนโยบายฉบับนี้ต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรงหรือในกรณีที่ไม่อาจรายงานต่อผู้บังคับบัญชาได้ อาจขอคำปรึกษาจากผู้บริหารระดับสูง หรือสำนักงานจเรตำรวจ โดยข้อมูลที่ให้นั้นให้ถือปฏิบัติเป็นข้อมูลลับ ทั้งนี้ ผู้บังคับบัญชาเองก็มีหน้าที่ในการสอดส่องดูแล และให้คำแนะนำผู้ใต้บังคับบัญชาตามลำดับชั้นให้ปฏิบัติให้สอดคล้องกับแนวทางปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้

4.  นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ จะได้รับการพิจารณาปรับปรุงให้เป็นปัจจุบันทุกปี โดย สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ หรือหน่วยงานที่ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ มอบหมาย

5.  สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ จะกำหนดแนวทางวัดและประเมินการปฏิบัติตามนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีตามตัวชี้วัดที่กำหนดไว้ต่อไปอย่างเป็นระบบ รวมทั้งมีการประเมินตนเองอย่างสม่ำเสมอ

6.  หากผู้ใดมีข้อสงสัยเกี่ยวกับความหมาย แนวทางปฏิบัติ หรือต้องการคำแนะนำเกี่ยวกับนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีฉบับนี้ สามารถติดต่อหรือสอบถามได้ที่ ฝ่ายยุทธศาสตร์ กองบังคับการอำนวยการ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ  โทร  0 2205 1066
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ส่วนราชการ   สพฐ.ตร.   




     โทร. 0-2205-1066
ที่  0032.12(2)/    


      


 วันที่         กันยายน   2554
เรื่อง
 การจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของ สพฐ.ตร.

เรียน
ผบช.สพฐ.ตร.  

1.  เรื่องเดิม

     หนังสือ ตร. ที่ 0034.172/ว68 ลง 11 ส.ค.2554  การจัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ

2.  ข้อเท็จจริง

     2.1  ตร.ได้จัดทำนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ เพื่อให้เป็นไปตามแนวทางที่ สำนักงาน ก.พ.ร.กำหนด กอปรกับเพื่อให้หน่วยงานในสังกัด ตร. ได้ทราบและเข้าใจในเจตนารมณ์ของ ตร. สามารถนำไปปฏิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรม พร้อมทั้งใช้เป็นหลักฐานประกอบการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 12 ระดับความสำเร็จของการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2554 โดยนโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ   ประกอบด้วยนโยบายหลัก 4 ด้าน ได้แก่ ด้านรัฐ สังคมและสิ่งแวดล้อม ด้านผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้  ส่วนเสีย ด้านองค์การ ด้านผู้ปฏิบัติงาน
     
    2.2  เพื่อเป็นนโยบายและแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน ให้สอดคล้องกับนโยบายกำกับดูแลองค์การที่ดีของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ และให้ข้าราชการตำรวจทุกนายในสังกัด สพฐ.ตร. เข้าใจในเจตนารมณ์ในเรื่องนี้ พร้อมรับทราบเพื่อนำไปปฏิบัติได้ครบตามนโยบายหลัก 4 ด้าน และใช้เป็นหลักฐานประกอบการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 12 ตามคำรับรองการปฏิบัติราชการประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2554 สพฐ.ตร. จึงได้ยกร่าง


2.2.1  นโยบายการกำกับดูแลองค์การที่ดีสำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ


2.2.2  ประกาศเจตนารมณ์

3.  ข้อพิจารณา 

     3.1  เพื่อโปรดทราบตามข้อ 2.1

     3.2  เพื่อโปรดพิจารณาตามข้อ 2.2 หากเห็นชอบขอได้โปรดลงนามในเอกสารตามข้อ 2.2.1, 2.2.2 หรือเห็นควรประการใดขอได้โปรดสั่งการ

4.  ข้อเสนอแนะ

     จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณาตามข้อ 3.2






   พล.ต.ต.







  ( เลิศ  วงศ์อารยะ )






           ผบก.ประจำ สพฐ.ตร.
บันทึกข้อความ





พลตำรวจโท


( จรัมพร  สุระมณี )


ผู้บัญชาการ สำนักงานพิสูจน์หลักฐานตำรวจ











